krisenintervention.ch NIE OFERTE E «WIR BEGLEITEN»>

NDIHME PRAKTIKE - UDHEZUES

Té flasesh pa frike

Si t’i trajtoni drejtpérdrejt mendimet pér vetévrasje me njé person - pér té aférmit,
shoget dhe shokét, mésuesit dhe profesionistét. Mé e réndésishmja né fillim: pyetja nuk
shkakton mendime pér vetévrasje. Ajo lehtéson dhe hap derén drejt ndihmés.

Kur duhet té€ jeni té€ vEmendshém

e Personi flet ose shkruan pér vdekjen, pér pakuptimésiné ose se éshté barré pér té tjerét.
e Térhegje nga shoqéria, familja dhe hobet.

e Ndryshime té forta t& humorit - ose getési e papritur pas njé periudhe té véshtiré.

e Dhurimii sendeve té réndésishme, letra ose mesazhe lamtumire, «rregullimi i gjérave».

e Mé shumé alkool ose droga, sjellje e rrezikshme.

e Ngjarje rénduese: ndarje, humbje, pushim nga puna, ngacmim, turp, borxhe.

Pérgatituni miré pér bisedén

e Zgjidhni njé vend té€ geté dhe kohé té mjaftueshme. Celulari mbetet ménjané.
e Mbani gati: 143, 144 dhe numrin e urgjencés psikiatrike né kantonin tuaj.

¢ Nuk keni pse ta zgjidhni problemin. Detyra juaj éshté: té jeni aty, t€ pyesni, té€ dégjoni, té
ndérmjetésoni ndihmé.

Késhtu mund té pyesni

Filloni me até gé keni véné re - pa qortim. Pastaj pyesni drejtpérdrejt. Fjalét «vetévrasje» ose «t’i japésh
fund jeté€s» mund té thuhen.

«Kam Vvéné re se kohét e fundit po térhigesh. Mé shgetéson gjendja jote.»

«Ndonjéheré, kur njerézit ndihen kaq keq, mendojné se nuk duan t€ jetojné mé. A té ndodh edhe ty
késhtu?»

«A po mendon t’i japésh fund jetés?»
«A ke menduar tashmé si do ta béje?»

«Cfaré té ka mbajtur deri tani?»

Dégjoni né vend gé té bindni

e Léreni personin té flasé deri né fund, edhe nése éshté e véshtiré ta duroni. Pauzat lejohen.
e Merreni seriozisht até gqé dégjoni. Shmangni fjali si «<Do té kalojé» ose «Mendo pér familjen t€nde».

e Asnjé diskutim nése vetévrasja éshté e drejté apo e gabuar - dhe asnjé qortim.
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¢ Mos premtoni fshehtési. Thoni singerisht: «<Dua t€ t€ ndihmoj, dhe pér kété do té kérkoj mbéshtetje.»

Nése pérgjigjja éshté po

1

Vlerésoni rrezikun
A ka njé plan konkret, mjete ose njé kohé? Sa mé konkret, ag mé urgjent.

Né rrezik akut
Mos e lini personin vetém. Telefononi 144 ose shoqérojeni né urgjenceé.

Largoni mjetet
Ilage, armé ose mjete té€ tjera - mundésisht sé bashku - mbyllini me ¢elés ose dorézojini.

Béjeni ndihmén té detyrueshme
Caktoni sé bashku njé takim te mjeku i familjes ose te shérbimi psikiatrik - mé miré menjéheré,
gjaté bisedés.

Qéndroni né kontakt
Lajmérohuni sérish né ditét né vijim. Njé plan sigurie ndihmon - modeli né krisenintervention.ch.

Po ju? Biseda té tilla prekin. Kérkoni mbéshtetje - pér shembull né 143 (edhe pér té aférmit) ose
te Elternnotruf 0848 35 45 55 (linjé ndihme pér prindérit, né gjermanisht).

Té arritshém 24 oré

112 Funksionon edhe pa kredit ose me karté SIM t& 143

Ambulanca Policia

144 117

Rrezik pér jetén, urgjencé mjekésore Rrezik pér ju ose pér té tjerét, dhuné, kércénim

Numri evropian i urgjencés .
Die Dargebotene Hand

e Bisedé 24 oré, anonimisht - edhe pér té aférmit
uaj

Pro Juventute

147

Pér fémijé dhe té rinj, 24 oré

Burimet: fushata «<Reden kann retten» - té€ folurit mund té shpétojé (reden-kann-retten.ch), udhézimet e programeve té ndihmés sé paré
pér shéndetin mendor (ensa.swiss).
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